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Lz ville antrement...

Rencontre :

« Le numérique, un outil pour la stratéegie territoriale en
faveur des quartiers »




Programme

09h30 - 09h45 : Ouverture
- Morgane PETIT, Directrice de I'IREV.

09h45 - 10h15 : Introduction, le numérique, outil du développement
territorial par Emmanuel VANDAMME, Président d’ANIS.

10h15 - 11h15 : Les formations labellisées « Grande Ecole du
Numérique ».

— Charlie LABORIE, Chargé d’affaires - Développement de |’économie
numérique, Valenciennes Métropole.

— Louis DESTAILLEURS, Coordinateur développement a I’Association de
Gestion des Centres Socioculturels Belencontre et Phalempins
(Tourcoing)

— Cécile ADMONT, Chargée de projet Transition Numérique et Innovation
Sociale, Reussir ensemble (Boulonnais).

— Echanges avec la salle.

e 11h45 - 12h30 : Mise en perspective et débat avec les participants.

e 12h30 : conclusion




Ressources :

e Diaporamas
o Bibliographie « lectures conseillées »

Disponibles au lien suivant :
http://www.irev.fr/action/rencontre-num% C3%A9rique-contrat-ville




Le numérique, outil de développement territorial

NORD-PAS DE CALAIS

Lz ville antrement...

rencontre du 10 mai 2016
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le numérique dans une stratégie territoriale

« hard » « soft »
- infrastructure et acces + Services numeriques
- équipement en - usages du numérique

terminaux




une « fracture » numérique ?

rarement coté infra / équipement

parfois coté institutions, avec des services mal adapteés

un révélateur ou une superposition avec I'exclusion sociale

multiplicité de « fractures » d'usages, différence de niveaux d’appréhension

enjeu d’appropriation / capacitation plutét que d’acces



&

pole-emplol.fr

BEg“ T R Hv ' /7~ Recherche info. pratiques
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Candidat Employeur Actualités Réglementation En région

+ Recherche avancée

Empiol recherché » (D

Qb ll'l "88 Lieu de travall France entiére $
Cliquez ici

Connaitre les
nouvelles régles

du 28 ao(t DL LU Tous types de contrats : Calcul du montant des allocations, différé
aU15 :g A © Inclure les offres de nos partenaires [ dindemnisation..., des mformations
’ - pratques pour comprendre les nouvelles régles

Lancer la recherche d'mdemnisation.

Mettez votre CV en ligne !
Créez votre CV en ligne dans notre banque de CV.

» Services Actualités
Employeur

Candidat

* M'inscrire / me
réinscrire

Et sl vous deveniez
surveillant pénitentiaire ?

Inscrivez-vous jusqu'au 22
septembre pour passer le
concours !

* Accéder a mon espace

crutement
* Accéder a mon espace - -

et gérer mon dossier

* Accéder a mon compte
déclarations et

cotisations
Recrutements

R ————————




quelle médiation numérique ?

le probleme, c’est [usager ?
injonction a utiliser ?

médiation = dans un lieu dédié ?

C/V/Vum

developper la littératie pour tous, comme
référentiel commun et evolutif de
competences, afin d’inclure “au” mais
egalement “avec” le numerique, en tant
qu’acceélérateur de transformation sociale

inclure “au” mais egalement “avec” le
numerique, permettre la transformation
sociale en donnant du pouvoir d’agir




pilier social






Citizen Watt

Réponse a un enjeu social

&)

Réponse a un enjeu environnemental
Numeérique comme levier et non fin en soi
Numérique = matériel libre + données ouvertes + service web

Pratiques sociales = collaboration + hacking + réappropriation
des outils

Capacitation individuelle et collective






pilier économique
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CHAMBRE
& ASSEMBLEE
DES COMMUNS

Construire ['économie des communs

ENTREPRISES
ASSOCIATIONS
ACTEURS PUBLIC

b\
O Y

N

CHAMBRE DES COMMUNS

ivité / Activité Activité
gggﬁgf},;que % économique économique
propre 7} propre basé productrice

sur des communs de communs

- Soutiennent les communs
- Protegent des “enclosures”

- Utilisent le commun pour

- Utilisent et diffusent développer des services

les communs

- Contribuent financierement

ACTEURS (lieux, savoirs, données,

cartographies, logiciels, etc.)
(+]

puBucs ’ Co
Communauté d'usagers /
| contributeurs LINUX
E ©
: Regles et gouvernance o
: OPEN E
5 sTreer  définies par la communauté
’ MAP TRUST
o ROOTS
DISCO
, , SOUPE ‘ Q
- Développer ce qui ne se construit WIKIPEDIA
pas de maniére planifée .l
- Les communs permetent ‘

de "capaciter"” les citoyens
- lIs réduisent le colt

. . Fondations ou associations a but non lucratif pour
de développement des services publics ; -

soutenir les enjeux de propriété, légaux, ou les
contraintes (serveurs, etc...) qui sont difficilement
gérables en logique contributive (wikimedia, SPI-INC)

ASSEMBLEE DES COMMUNS

et en nature par réciprocité
COMMUNS ‘
Ressource partagée

ACTEURS
MARCHANDS

.

INTERET POUR L'ACTEUR MARCHAND
- Se concentrer sur le développement
de services spécifques

- Réduction des co(ts et du temps

par la mutualisation

- Evite de se baser sur du non
interopérable ou non maintenable

CHAMBRE DES COMMUNS
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WIKIPEDIA

L'Encyclopédie libre

@creative
commons

http://es.creativecommons.org/

Esta obra audiovisual esta producida por SatoFilm Entertainment y esta bajo una licencia Creative Commons.
Reconocimiento - No Comercial - Sin Obra Derivada - licencia 3.0 Espana.

DO

BY NC ND

Permisos mas alla del alcance de esta licencia pueden estar disponibles en
http:/ /satofilmentertainment.blogspot.com/p/tus-sugerencias.html.

SATOFILM

BN EF I ANIVIES.

http://satofilmentertainment.blogspot.com/



Tracto'r (Lifetrlac)
Prototype 5

a versatile, 4-wheel drive,
hydraulically-driven, skid-steering
tractor with 18 to 200 horsepower
capacity for agriculture,
construction and other

utility duties.

Quick Attach:

A modular igtching mechanism that conforms
with SAE-J2513 standard used to mount a wide
range of implements to the tractor

Two hydraulic cylinders power
the articuloted arms for
extended range of motion and
controlled attachment tilt




pilier urbain
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o— Se connecter a sa commune o
i-"/  L'ENSEMBLE
i VAUT PLUS

QOUE LA SOMME
DES PARTIES

1+1=3

BIENVENUE SUR

COMMUNECTER

Un réseau social citoyen libre

9 POUR QUI ?
POUR QUOI FAIRE ?

AN
R ,f,}‘ POUR MOI ... CITOYEN !

S‘i‘;{) %“ aNia = — Deja 1647 citoyens inscrits et 53 projets references
l‘\‘\‘\. L & &'ﬁx om CROWDFUNDEZ ! Etre Acteur ! Participer a la vie de la cité, apprendre, échanger, découvrir ceux qui partagent les mémes centres d'intérét que






enjeu démocratique




Créer un compte Se connecter
Accueil Discussion Lire Voir le texte source Historique |Rechercher Q‘

#NuitDebout

Requéte aux admins
Modifications récentes

Liens utiles
Liste des villes
Outils numériques
Chat
Ressources
Revue de presse

Bienvenue sur le wiki des Nuits debout

#NuitDebout
Suivre le hashtag
nuitdebout.fr

@nuitdebout

@wiki_nuitdebout

Facebook Les pages suivantes servent & la coordination au sein de chaque ville, mais également entre les villes (partage

Tumbir d'expérience de fonctionnement et d'idées, mise a disposition des comptes rendus d'AG et de commissions, etc.). « Sais-tu ce qui se passe la ? Des milliers de personnes se réunissent Place de la République a

Reddit = Paris, et dans toute la France, depuis le 31 mars. Des assemblées se forment ou les gens discutent et
: rance . . ) , .

RadioDebout échangent. Chacun se réapproprie la parole et I'espace public.

rassemblements * Agen Ni entendues ni représentées, des personnes de tous horizons reprennent possession de la réflexion

Outils * Aix-en-Provence R sur l'avenir de notre monde. La politique n'est pas une affaire de professionnels, c’est I’affaire de tous.

Pages liées e Albi e Lorient L’humain devrait étre au cceur des préoccupations de nos dirigeants. Les intéréts particuliers ont pris le
Suivi des pages liées o Alés « Lyon pas sur l'intérét général.
C:?;j::i;?::bl - S L LS ) Chaque jour, nous sommes des milliers a occuper I'espace public pour reprendre notre place
Adresse de cette * Angers » Mantes la Jolie dans la République. Venez nous rejoindre, et décidons ensemble de notre devenir commun. »
version e Annecy » Marseille
gn;g;mation sur la e Ariége o Metz
Sous-pages « Aubagne e Mont-de-Marsan w Outils utilisés, dont :

» Aubenas » Montargis e Site : nuitdebout.fr &

e Aubervilliers » Montélimar e Salons de discussion : chat.nuitdebout.fr & (liste des salons utilisés + fonctionnement du Chat)

e Auch » Montbeéliard « Tableau d'actions/gestion des taches : tableau.nuitdebout.fr & (liste des tableaux)

e Auxerre e Montpellier e Partage d'images : Partager autant que possible sous licence libre sur Wikimedia Commons .

e Avignon « Montreuil  Liste des besoins et des outils déployés par le mouvement NuitDebout actuellement

e Bayonne e Nancy



le numérique : c'est quoi ?

> outils
usages <
> pratiques
communautes <

> eSpaces



le numérique : c'est quoi ?

TRANSFORMATION
innovation sociale
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hacking

collaboration a grande
échelle

liens faibles
désintermédiation
communs
horizontalité
transversalité
sérendipité

réappropriation des outils
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WWW.anis.asso.fr

(@AssoANIS

Emmanuel Vandamme

(@evandamme

NORD-PAS DE CALAIS

La ville antrement...

WWW.POp.eu.com

@Plus2P0P


http://www.pop.eu.com
http://www.anis.asso.fr
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Au cceur de |'écosysteme
numerique régional
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SOISSONS OPEN & AGILE SMART CITIES




Des formations de renommeée internationale

*
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ISD SUPINFOGAME SUPINCOFOM ESAD
Design Jeu Vidéo Infographie Art & Design
8/ \
) A .
ENSIAME SUPINFO UNIVERSITE POP SCHOOL
Ecole d’ingénieur en Ecole Supérieur Design, Informatique, Ecole de développeurs
informatique d’informatique ;\I‘L’Id,#;‘;zzeels Ag:j;‘zfu .

Cyberdéfense, e-Logistique



Valenciennes,
« territoire de la creation digitale »

création 3D et réalité

. ) audiovisuel multimédia
numerique augmentee

positionnement stratégique ancre sur les savoir-faire
en matiere de contenus digitaux




Positionnement
stratégique du
territoire

Savoir-faire numérique

= Formations
= Entreprises
= Equipements

Forces territoriales

= Mobilité et Transport

= Aménagement et Habitat

= Transition énergétique

= Culture, patrimoine et
tourisme

Fertilisation croisée

= Positionnement unique
= |mage globale
= |dentité forte




expertis
utilisateur, excellence

Valenciennes,

le territoire de 'expérience
urbaine numerique

- numérique

../ dans la mobilité,
{ I’"habitat, I'espace
urbain, la culture

urbaine
évoque le lien entre
ville et numérique
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Serre Numérique Nouvelle Forge

CIV Alternative Data Center Centre des Expositions Résidence étudiante

Le Pa 'C d es Rives Créatives 26 hectares Réseau géothermie
120 000 m? SHON Desserte tramway

Fibre optique Zone Franche Urbaine

de |'Escaut




> POP mene 4 activités complémentaires permettant
la mise en action de différents leviers de transition

> Ces &4 activités peuvent &tre accompagnées par POP,
opérées par POP pour ses clients et partenaires ou initiées par POP.

)
pC

#CONNAISSANCES #TIERS-LIEU #0RGANISATION #CULTURE NUMERIQUE
#CAPACITATION #FABLAB #MISE EN ACTION #INNOVATION PEDAGOGIQUE




Une formation au numérique
innovante et inclusive
#GrandeEcoleduNumérique



2 Premigre promotion de 24 jeunes, lancée en novembre 2015
marrainée par Sou Mookien, DRH d'OVH e
2 Objectif d'insertion et de formation de 100 jeunes décrocheurs sur 2 ans
2 Développeurs web /mobile + Culture numérique + Accompagnement personnalisé

2 Financement FSE /IEJ et Valenciennes Métropole, pour un public "NEET" ‘W
2 Porté par POP, co-piloté avec les acteurs du territoire (Club des e-entreprises) <
EH



Une formation
innovante et inclusive

) Gratuit pour les participants, acces aux bourses

2 S'adresse a des publics éloignés et atypiques : jeunes décrocheurs, femmes (sous-
représentées dans les métiers du numérique), personnes en reconversion

2 Aucun pré-requis, juste de la motivation !

2 Certification en cours a travers la GEN

2 Lien fort avec les professionnels du secteur, impliqués dans le pilotage de l'action.
) Programme intensif de 6 mois, par promotions de 25 jeunes

> Méthode innovante, immersive, agile et horizontale : formation pair a pair,
développement de la capacité de collaboration et d'apprentissage

2 Trois principaux débouchés : emploi, création d'activité, formation




Création d'entreprise 5 20%
5 20%
Stage rémunéré en vue 3 12%

d’une embauche

Stage a I'étranger 3 12%
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Contexte local de mise en ceuvre

> 3 constats a l'origine de la création de l'école Simplon:




Description de la Formation
Développeur Web / Chef de projet numérique

QUOI?

QUEL CONTENU?

ou?
CALENDRIER:

CONDITION :




Réussir Ensemble labellisé « GRANDE ECOLE DU NUMERIQUE »
pour la Formation Simplon Boulogne depuis le 3 février

=l
>, ‘,L

Liberté - Egalité - Fraternité | ‘

REPUBLIQUE FRANCAISE ' m
Le Gouvernement '
GRAMNDE ECOLE

DU NUMERIQUE

Les 130 premiéres « fabrigues » de la Grande écale du numérique




3 élements différenciant : Valeur Ajoutée

Le sourcing

La pédagogie

Le suivi
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Présentation de la 1¢"¢ promotion
Simplon Boulogne
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LES PERSPECTIVES de cette 1¢' Promotion

PROFILS de POSTE Opportunités stage ou emploi
* Ville de Boulogne
Développeur PHP confirmé * Pocket Result (4 emplois)
Développeur Symfony junior SS2I

Développeur Front-end Real2me?

Intégrateur web Inopale?

Développeur web HTML Javascript Centrale des multiples
Chargé de projets numérique CRIAC

Community Manager Simplon 2

Intégrateur Wordpress TPE PME

Formateur Asso, collectivités
Ecosystémes régionaux




M ASSOCIATION DE GESTION
L™ CSC BELENCONTRE & PHALEMPINS

AR o]l 04

OPPORTUNITE

ASSOCIATION DE GESTION CSC BELENCONTRE &
PHALEMPINS (TOURCOING)




Une politique d action

La transition numérique est un fait qui ne peut étre neglige par les
structures de proximite :

* Parce qu’'elle impacte, et impactera davantage dans les années a
venir, tous les aspects du quotidien des habitants de nos territoires;

* Parce gu’elle est un formidable levier de pouvoir d'agir, en rendant
accessible, aux habitants, connaissances, outils et réseaux leur
permettant de s'emanciper, de trouver des reponses a leurs besoins
et d'initier des projets sociaux innovants.

* Parce qu'elle peut étre un remarquable vecteur d’insertion
professionnelle et pas simplement pour des personnes
surqualifiees.




Une opportunite

s e e S et i s

d'insertion profess

* Une niche d’'emploi qui
aisse place a des profils
nlus atypiques et
polyvalents :

* Un communicant
« touche-a-tout » a
destination des PME.

* Les services numérigues
a la personne, une
opportunite adaptee.

ionnelle




Une opportunité pour

I'innovation sociale

* Une réponse a un besoin
« d’eéducation au
numerique » au sein des
territoires et notamment les
plus fragilisés.

* Un lieu favorisant
I'’émergence de projets
soclaux iInnovants.

* Un facllitateur dans
I'essaimage de l'innovation.




PRESENTATION

LEVELUP CLUSTER

contoctPlevelup-cluster.cu




LEVELUP CLUSTER

LES ACTIVITES DE PRODUCTION

SERVICES NUMERIQUES

A LA PERSONNE

GRAPHISME ET ATELIER ET CHANTIER
COMMUNICATION WEB D'INSERTION




LEVELUP CLUSTER

LE METIER DU VOLET « GRAPHISME & COMMUNICATION WEB »

Un communicant « touche a tout »

a destination du secteur associatif et des PME

MASTER

UNITY MA

« Permettre aux bénéficiaires de toucher a tous
les métiers et donc de se construire un profil
complétement polyvalent de maniére a
répondre aux attentes du secteur associatif et
des petites et moyennes entreprises, qui vont,
aujourd’hui, avoir peut-étre les moyens de
recruter une personne pour leur communication,
mais certainement pas les moyens de se
constituer un service communication complet.
Elles vont donc chercher des profils plutét

« touche-a-tout » et, dans ce cas précis, un
community manager qui sache toucher a
Photoshop et mettre en ligne et assurer la
maintenance d’un petit site web semble étre le
profil idéal. »



LEVELUP CLUSTER

LE METIER DU VOLET « SERVICES NUMERIQUES A LA PERSONNE »

Une opportunite adaptée au public cible
et de grande ampleur

AIDER LE CLIENT A INSTALLER
SON NOUVEAU MATERIEL
INFORMATIQUE ET SES
EXTENSIONS, A LE CONNECTER

AIDER A RESOUDRE LES
PROBLEMES QUI SURVIENNENT
LORS DE LUTILISATION DE

ACCOMPAGNER DANS
L'APPRENTISSAGE A

LUTILISATION DU MATERIEL ET I
MATERIEL ET DE SES

PERIPHERIQUES

DES DIFFERENTS SUPPORTS
LOGICIELS

A INTERNET PUIS A SE
FAMILIARISER A CET
ENVIRONNEMENT

« Le secteur des SNP a vu son chiffre d'affaire multiplié par 10 sur les 5 derniéres années. Une belle
opportunité d’insertion professionnelle qui ne réclame pas de qualifications pointues. La
polyvalence, I'adaptation et le sens du relationnel sont ici les seules compétences requises pour
pouvoir pénétrer ce secteur prometteur et particulierement adapté a des profils atypiques
initialement éloignés de I'emploi. »



LEVELUP CLUSTER

ORGANISATION DU DISPOSITIF

CHEF DE PROJET
ENCADRANT TECHNIQUE

( )
» Management productif

du volet services
numérique a la pers.,

ENCADRANT TECHNIQUE

4 )

» Management productif
du volet graphisme et
communication web,

» Encadrement du
personnel bénéficiaire.

. _J/

> Encadrement du
personnel bénéficiaire.

- _J

12 BENEFICIAIRES SALARIES

& : ) ..
» Gestion financiére de
la structure,

» Management de
I'équipe encadrante,

> Stratégie commerciale.

REFERENT SOCIOPRO.

( )
» Accompagnement
social et professionnel,

» |Interface « action
sociale » avec

partenaires publics.
\ Y




LEVELUP CLUSTER

PROJECTION PRODUCTION/FORMATION

MERCREDI VENDREDI

09:00 - 09:30
09:30-10:00
10:00-10:30
10:30-11:00
11:00-11:30 Accompagnement Accompagnement
11:30 - 12:00 social social

12:00-12:30
12:30 - 13:00 19H
13:00-13:30
13:30-14:00
14:00 - 14:30
14:30 - 15:00
15:00-15:30
15:30-16:00
16:00-16:30
16:30-17:00
17:00-17:30

Production Production

Formation Formation Production

Formation Formation Production Production Production
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