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[ FICHE CAPITALISATION :

La Masterclass citoyenne : séance introductive

Notre méthodologie

Les éléments communs a toutes les séances:

Le principe : un professionnel qui, au travers de son expérience, va vous donner des clés
de lecture sur la thématique : comment devrait fonctionner le systéme, comment il
fonctionne dans la réalité, quelles sont les spécificités des quartiers sur ces problématiques.

Ces interventions donnent lieu a des questionnements de votre part : questions libres liées
aux interrogations liées a votre quartier, vous pourriez d’ailleurs questionner, avant chaque
séance, les membres de votre conseil citoyen.

Le professionnel et les animateurs répondent a vos questionnements et des échanges se
construisent autour des questions clés. Il vous est laissé le temps de vous questionner
(certaines questions seront collectives, d’autres individuelles, 15, 20 minutes pour
éclaircir), prioriser, partager.

Il est ensuite laissé un temps de bilan en vue de faire un retour aux conseillers qui n‘ont
pas participé a la séance.

Si des questions ne trouvent pas de réponses durant la séance, des éclaircissements vous
seront apportés dans les séances ultérieurs et sur la page internet dédiée.

A quoi doivent servir les éléments transmis lors de la
formation ?

A faire de vous des citoyens éclairés sur certains sujets en mesure de transmettre du
savoir, des compétences aux autres membres du conseil citoyen.
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A nourrir le dialogue avec les pouvoirs publics autour de la construction du contrat de ville
ou de projets au sein de votre quartier.

A mieux comprendre les systéemes d’actions et leur mode normal de fonctionnement afin
de pouvoir coopérer avec l'ensemble des partenaires, jouer votre role d’interpellation
(constructif) lorsque cela s’avére nécessaire, de demander |'accés a certaines informations.

C’est une premiere approche qui nécessitera des compléments (vos propres recherches,
des demandes aux pouvoirs publics...)

Comment capitaliser ?

Pour chaque séance il vous sera proposé des fiches de capitalisation qui vous permettront
de disposer d’informations génériques mais aussi de prendre des notes, de guider vos
guestionnements (si vous le souhaitez), de déterminer ce que vous voulez transmettre aux
autres conseillers, de faire le bilan de la séance sous différentes formes.

Avez-vous des suggestions par rapport o ce qui vous
est proposé ?

(déroulé, forme des fiches de capitalisation, autres éléments que nous
n’avons pas évoqués ? )
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/ Concernant la présentation faite de la politique de la
ville :

Quels sont les 3 principaux points que vous retenez et que vous
transmettrez aux autres conseillers ?

Y-a-t-il des éléments que vous allez pouvoir mobiliser rapidement
pour améliorer le dialogue avec vos interlocuteurs (ville,
agglomération...) ?

Qu’est-ce qui vous parait encore trop flou, imprécis et qui
mériterait d’étre approfondi ?
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